
PERFIL DEL INFORME DE 
SOSTENIBILIDAD CHEC 2021

Información complementaria dentro del Informe 
de Sostenibilidad

El Informe de sostenibilidad CHEC 2021 incluye 
como información complementaria asuntos 
de sostenibilidad no clasificados como temas 
materiales. El reporte de estos asuntos se 
mantiene por ser información de interés y 
porque responde a diversos compromisos 
relacionados con iniciativas o mediciones a 
las que CHEC y el Grupo EPM se ha adherido 
voluntariamente; por lo anterior se considera 
que el Informe de Sostenibilidad es el medio 
más idóneo para la divulgación pública de 
dicha información.

En relación con informes anteriores al año 2021 
y con miras a integrar los análisis y resultados 
de materialidad bajo una perspectiva de grupo 
empresarial, CHEC por directriz del Grupo 
EPM, adopta los análisis y resultados de la 
materialidad 2018-2021 y ajusta los contenidos 
asociados a su informe de sostenibilidad en los 
siguientes aspectos:

 � Los cambios asociados a las coberturas 
de los temas materiales y sus énfasis de 
gestión, siguen estando determinados por 
los resultados del análisis de materialidad 
de Grupo EPM 2018-2021.

 � Se modifican aspectos del direccionamiento 
estratégico de empresa con base en los 
cambios y directrices establecidos por el 
Grupo EPM.

 � Se ajusta para CHEC el tema “Clima 
organizacional y entorno de trabajo” con el 
fin de articular información que en el caso 
de CHEC se considera relevante presentar y 
que a nivel de Grupo EPM se reporta como 
complementaria.

A su vez el informe de sostenibilidad 2021 
de CHEC se presenta conjuntamente con 
los estados financieros de la organización 
correspondientes a dicho periodo y con el 
Informe de Gestión presentado en la sesión 
de la Asamblea Ordinaria de Accionistas, 
realizada anualmente; de esta manera se da 
inicio al proceso de comunicación a los grupos 
de interés y a la sociedad en general del informe 
de sostenibilidad empresarial.
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https://www.sostenibilidadchec.com/informes-complementarios/
https://www.sostenibilidadchec.com/rendicion-de-cuentas/informe_de_gestion_asamblea_accionistas_2021.pdf
https://www.sostenibilidadchec.com/complementarios/estados_financieros_y_revelaciones_chec_2021.pdf


Punto de contacto para preguntas sobre el 
informe de sostenibilidad CHEC 2021

Este informe fue elaborado en conjunto por 
el área de Gestión Operativa, la Unidad de 
Comunicaciones y con la participación de 
diferentes áreas de la organización responsables 
del relacionamiento con los grupos de interés y 
conocedoras de la gestión empresarial.

102-53

CHEC ha definido una periodicidad anual para la 
elaboración de sus informes de sostenibilidad. 
Su último informe de sostenibilidad corresponde 
al año 2020. En el año 2021 se realizó el NOVENO 
Informe de Sostenibilidad de CHEC. Dicho 
informe corresponde al período comprendido 
entre el 1° de enero y el 31 de diciembre del año 
2021, y reporta las actividades, resultados e 
impactos de tipo económico, social y ambiental 
en su área de influencia.

102-50 102-51 102-52

“Este informe se ha elaborado de conformidad 
con los estándares GRI: opción Esencial”.

Bajo las directrices metodológicas de 
Global Reporting Initiative (GRI)

102-54

102-55
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https://www.sostenibilidadchec.com/informes-complementarios/informe_sostenibilidad_chec_2021.pdf


Verificación

CHEC no realizó una verificación externa en 
relación con el informe de sostenibilidad 
correspondiente al año 2021. El proceso de 
verificación y validación del actual informe de 
sostenibilidad aprobado por la gerencia de la 
organización está soportado a nivel interno y 
externo en los siguientes aspectos:

 � Esquema metodológico definido por CHEC 
para la recolección de información.

 � Sistemas de información empresariales 
de CHEC y Grupo EPM los cuales son de 
uso interno y permiten la recolección y 
verificación de información.

 � Proveedores externos certificados y entes 
reguladores del estado: quienes en 
términos legales y de transparencia realizan 
verificación de la gestión, operación y 
resultados así:

 � Revisoría fiscal: ejercida por la Firma 
Delloite LTDA, que en su calidad de 
contratista entrega un dictamen.

 � Rendición de la cuenta a la Contraloría 
General de Medellín: con la cual se 
verifican diferentes aspectos económicos, 
sociales, ambientales, administrativos y 
legales.

 	 Auditoría externa al sistema de gestión 
ambiental ISO14001:2015: ejercida por la 
Firma ICONTEC.

 
 Auditoría externa de verificación 
al sistema de gestión de la calidad 
ISO9001:2015: ejercida por la Firma 
ICONTEC.

 � Auditoría externa del Sistema de Gestión 
de Activos ISO55001:2015: ejercida por la 
Firma Project Management & Maintenance 
- PMMM Business School.

 � Auditoría externa de gestión y resultados: 
Verifica los aspectos relacionados con 
la gestión y resultados en aspectos 
financieros, comerciales, técnicos, sistema 
de control interno, entre otros. Dicha 
auditoría fue ejercida por la firma Nexia 
International Montes & Asociados S.A.S.

  Auditorías técnicas: en relación con la 
operación de los negocios.

 � Informe de sostenibilidad de Grupo 
EPM: para el cual se realiza un ejercicio 
de verificación externa de algunos 
contenidos, reportados por CHEC con 
base en los criterios y metodologías 
establecidas por Núcleo corporativo.

102-56

10


	PORTADA
	TABLA CONTENIDO
	PALABRAS DEL GERENTE
	PERFIL INFORME
	PERFIL EMPRESA
	ENFOQUE SOSTENIBILIDAD
	RELACIONAMIENTO
	ESTANDARES
	SOLIDEZ FINANCIERA
	COMPROMISO PERSONAS
	CLIMA ORGANIZACIONAL
	CONTRATACION
	DERECHOS HUMANOS
	SERVICIO EXCE CALIDAD
	CALIDAD
	ACCESO
	TARIFAS
	RESP AMBIENTE
	ESTRATEGIA CLIMATICA
	AGUA
	ENERGIAS
	TRANSPARENCIA
	GRI

	Botón 90: 


